
 

   

Objetivo  
 
Desarrollar habilidades para una comunicación efectiva que aplique técnicas para una escucha activa, 
asertividad, y comunicación no verbal que transmita mensajes persuasivos e ideas claras y concisas a sus 
receptores. Asimismo, obtener herramientas para perfeccionar su estilo de redacción y para elaborar 
presentaciones profesionales con contenido relevante y de impacto para su audiencia.    
 

Contenido 
 

1. Comunicación Efectiva: El Poder de las Palabras y la Escucha Activa 

• El poder de las palabras en la comunicación. 
• El arte de la escucha activa. 
• Comportamiento no verbal y su influencia en la comunicación. 
• Comunicación efectiva para lograr resultados. 
 

2. Comunicación Escrita: Redacción Profesional y Ortografía  

• Estrategias prácticas para la corrección ortográfica. 
• Comunicación escrita: escribir el mensaje correcto según la audiencia y el propósito. 
• Claves para la redacción efectiva. 
• Técnicas de edición y corrección para lograr textos profesionales. 

 
3. Presentaciones Efectivas con Storytelling y Visual Thinking 

• Pensamiento Visual (visual thinking). 
• La conexión con la audiencia. 
• Storytelling: presentaciones que dejan huella. 
• Elementos indispensables en una presentación. 

 

Duración 
30 horas.  

 

Curso Desarrollo de Habilidades de 
Comunicación y Presentaciones Efectivas  
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Fecha y Horario 

Inicio: 11 de noviembre 

12 sesiones de 6:15 a 8:45 pm, los jueves. 
 

 
 
 

Inversión 

$ 14, 900 más IVA. 
 
Pago con transferencia electrónica o depósito bancario.  

Tarjetas de crédito participantes con meses sin 
intereses.  

idesaa.edu.mx  

Modalidad 
En Vivo Online 
 
Capacitación a distancia trasmitida en vivo a 
través de una herramienta de videoconferencia. 
Permite interactuar en tiempo real con el 
consultor y los participantes., y acceso a los 
materiales que se utilizan en clase. 

Los requisitos para ingresar a la sesión son:  

• Computadora, teléfono o tableta con acceso a 
internet. 

• Micrófono y Cámara web activos durante la 
sesión.  

 

Ciudad de México 
Av. Ejército Nacional 843-B Piso 5. Col. 
Granada. Alcaldía Miguel Hidalgo. 
CP 11520.  Teléfono +52 55 8000– 1907 
 
Monterrey 
Av. Venustiano Carranza 500-40 Norte.  
Centro. Monterrey, N.L. 
CP 64000.  Teléfono +52 81 8346-5600 


