
 

  

 
CERTEZA LATINOAMÉRICA, S.C. 

 

CONTENIDO TEMÁTICO 
FORMACIÓN Y CERTIFICACIÓN EN COACHING ONTOLÓGICO PERSONAL 

 
 

MÓDULO I. La Naturaleza del Coaching 
• Principios básicos del coaching 
• Percepción, interpretación y tipos de observador 
• Estilo de pensamiento y sentido de realidad: Paradigmas, programas, creencias y 

juicios 
• Coaching, quiebres y estructura del coaching 

 
MÓDULO II. Competencias Esenciales del Coach 

• La efectividad del Rapport: Calibrar, igualar y dirigir 
• El arte de escuchar: Tiempo, ritmo, silencio e intervención 
• La Ética del coach 
• El acompañamiento como un acto de amor 

 
MÓDULO III. Conversaciones y Aprendizaje 

• Tipos de conversaciones: Privadas y públicas 
• Narraciones de vida: Mitos, leyendas y justificaciones 
• Niveles de Conversación: Superficiales, profundas, con intención y de capitalización 
• Conversaciones que transforman 
• Niveles de Aprendizaje: Acoplativos, generativos y evolutivos 
• Emocionalidad: Regulación, dirección e inteligencia 
• Corporalidad: Comportamientos y capacidades 
• Lenguaje 

 
MÓDULO IV. El Poder de las Preguntas 

• Los dominios del Coachee: Zonas de auto observación 
• Tipos de preguntas 
• Enfoques de preguntas 
• Arquitectura de preguntas poderosas 

 
MÓDULO V. Intervención de Coaching 

• Estructura y metodología 
• Abriendo posibilidades 
• Aprendizajes y expansión de límites 
• Plan de desarrollo y acción 
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MÓDULO VI. Prácticas de Intervención y Clausura 

• Práctica de coaching asistido 
• Práctica de coaching triangulado 
• Práctica de coaching individual 
• Capitalización del diplomado 
• Revisión de Vida: Concreción de lo aprendido y clausura 
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Más información del diplomado: CLIC AQUÍ 
 
 
PROCESO DE INSCRIPCIÓN 
 
Diagnóstico de ingreso: 

• Realizar diagnóstico de admisión, CLIC AQUÍ 
 
Solicitud de inscripción:  

• Llenar debidamente el formato oficial de inscripción, DESCARGUELA AQUÍ 
 
Cuotas correspondientes: 

• Cubrir la cuota de inscripción establecida. (Sin pago de inscripción) 

• Cubrir la cuota mensual correspondiente que corresponde la mensualidad 1 de 6. 
DESCARGAR DATOS BANCARIOS 

• Pagar en línea con cargo a tarjeta de crédito o débito, CLIC AQUÍ 
 
Entregar o enviar documentación académica y oficial: 

• Comprobante del último grado de estudios (copia simple). 

• Copia de identificación oficial vigente (INE, Pasaporte o Cédula Profesional). 

• Copia de la CURP. 
- Email: serviciosescolares@certeza.edu.mx  

 
Fotografías: 
Entregar tres (3) fotografías a color, tamaño diploma ovaladas (5x7 cm), en formato físico con 
adhesivo autoadherible. Las fotografías deberán cumplir con las siguientes especificaciones: 

• Fondo blanco 

• Papel mate 

• Ropa oscura, (No blanco) 

• Sin lentes 

• De frente 

• Cabello recogido 

• Además, se deberá anotar el nombre completo al reverso de cada fotografía. 
 
 
El alumno deberá entregar la totalidad de la documentación requerida para su inscripción en 
un plazo máximo de 30 treinta días naturales a partir de la fecha de inicio del diplomado. 

 
 

https://institutocerteza.edu.mx/coaching-ontologico-personal/
https://institutocerteza.edu.mx/diagnostico-de-admision-diplomados/
https://certeza.edu.mx/descarga/cedula_de_inscripcion_a_diplomado.pdf
https://institutocerteza.edu.mx/wp-content/uploads/2025/09/datos_bancarios_certeza.pdf
https://link.mercadopago.com.mx/institutocerteza
mailto:serviciosescolares@certeza.edu.mx


 

  

 
CERTEZA LATINOAMÉRICA, S.C. 

 
POLÍTICAS 

 
Inicio del Diplomado 
 
Para garantizar la calidad académica y la viabilidad del programa, es necesario contar con un 
mínimo de 14 participantes inscritos para iniciar el diplomado en la fecha programada. 
En caso de no alcanzarse este número, el inicio se pospondrá por un periodo mínimo de 15 
días, con el objetivo de completar el grupo requerido. Los participantes serán notificados 
oportunamente de la nueva fecha de inicio. 
 
Política de Reembolsos 
 
No se realizan reembolsos bajo ninguna circunstancia, excepto en el caso de que el Instituto 
Certeza cancele el programa y no lo reprograme. 
Si el participante no puede continuar con el diplomado, el monto abonado se conservará como 
saldo a favor, el cual podrá aplicarse a otro programa ofrecido por el Instituto, sujeto a 
disponibilidad y vigencia. 
 
Derecho de Admisión 
 
El Instituto Certeza se reserva el derecho de admisión, garantizando en todo momento el 
respeto a los derechos humanos, la no discriminación y la igualdad de trato. 
Las decisiones de admisión se fundamentan en criterios académicos, éticos y de idoneidad 
profesional, con el propósito de asegurar un entorno formativo seguro, respetuoso y de 
excelencia para todos los participantes. 
 
 
 


