
•	 Obtener los conocimientos generales para la implementación de un Sistema de Gestión 
de Continuidad del Negocio (SGCN).

El estándar ISO 22301:2019 es la norma internacional para la Gestión de la Continuidad del 
Negocio mediante el ciclo de mejora continua (PDCA) en la cual se establecen los requisitos para 
la planificación, el establecimiento, la implantación, la operación, la supervisión, la revisión, la 
prueba, el mantenimiento y la mejora de un SGCN documentado,  teniendo en cuenta la gestión 
de los riesgos globales de cada organización y su capacidad de resiliencia.
Cualquier organización de cualquier sector puede obtener la certificación ya que las amenazas 
climáticas extremas, terrorismo, fallas del sistema de TI, enfermedades del personal, pandemias 
y muchos más incidentes no planificados, pueden detener a las organizaciones. El contar con un 
Sistema de Gestión de Continuidad del Negocio ayuda a las organizaciones en mantener una 
continuidad de los procesos críticos de la organización atendiendo elementos internos, externos 
y en cumplimiento de las diferentes partes interesadas. 

Análisis e implementación de la norma ISO 22301:2019
Sistema de Gestión de la Continuidad del Negocio

OBJETIVO GENERAL

INTRODUCCIÓN

•	 Las personas responsables de la continuidad del negocio o de la conformidad de una 
organización (Compliance).

•	 Auditores ISO 22301 que deseen tener conocimiento sobre el proceso de implementación 
de un Sistema de Gestión de la Continuidad del Negocio (SGCN).

•	 Los miembros de un equipo de continuidad del negocio 
•	 Consultores en Tecnologías de la Información.
•	 Los técnicos de alto nivel que desean prepararse para un rol en la continuidad del negocio 

o en la Gestión de un Proyecto de implantación de un SGCN.

DIRIGIDO A

S E G U R I D A D  Y  R E S I L I E N C I A

Incluye análisis sobre enmiendas de acción climática publicada por la IAF/ISO



TEMARIO INCLUYE

MODALIDAD

Material de trabajo digital

Constancias de participación
1.	 Antecedentes de Continuidad del 

Negocio y Plan ante desastres
2.	 Principios fundamentales de la 

continuidad del negocio
3.	 Relación con otros estándares  y 

Frameworks de TI: ISO / IEC  20000-1 e 
ISO / IEC 27001

4.	 Presentación de las normas ISO 22301, 
ISO / PAS 22399, BS 25999 

5.	 Estructura SL: Estándares ISO
6.	 Términos y definiciones de ISO 22301
7.	 Contexto de la organización (Cláusula 

4) y Compliance 
8.	 Liderazgo (Cláusula 5)
9.	 Planificación (Cláusula 6): Metodología 

de riesgos
10.	 Soporte (Cláusula 7)
11.	 Operación (Cláusula 8): Evaluación del 

impacto al negocio (BIA) y estrategias 
de recuperación

12.	 Evaluación del desempeño 
	 (Cláusula 9)
13.	 Mejora (Cláusula 10)

SÍGUENOS

SGM Training

CDMX	 55 4000 1324
MTY.	 81 2474 9959
QRO. 	 442 167 1450
GDL. 	 33 1580 8051

informes@sgmconsultores.com.mx
contacto@sgmconsultores.com.mx

Consultar

Solicite visita diagnóstico

OTROS CURSOS RELACIONADOS

¿BUSCA ASESORÍA PARA 
IMPLEMENTAR?

INFORMES E INSCRIPCIONES

•	 Soporte para el logro de los objetivos 
estratégicos.

•	 Creación de una ventaja competitiva de 
la organización.

•	 Protección y mejora de la reputación y 
credibilidad de la organización.

•	 Contribución a la resiliencia 
organizacional.

•	 Consideración de las expectativas de las 
partes interesadas.

•	 Identificación de los procesos críticos de 
la organización y su relevancia para la 
continuidad del negocio.

BENEFICIOS

In company
Impartición en su instalaciones del 
cliente

Online
Consulte catálogo, de clic aquí.

DURACIÓN		  8 h

•	 Enfoque proactivo para contrarrestar el 
impacto de los eventos disruptivos

•	 Minimiza el tiempo de interrupción y optimiza 
el tiempo de recuperación, después del 
incidente/desastre

•	 Mantiene un plan actualizado para la 
gestión de amenazas actuales y futuras de la 
organización

•	 Confianza garantizada para los socios 
comerciales y para los clientes, manteniendo 
continuidad operativa planificada


