Descripcién del
curso:

Agenday objetivos
del curso:

Materiales del curso:

¢ Quién debe asistir?

Duracién:

Pre requisitos:

Detalles del curso:

raising standards worldwide™

Auditor Interno en ISO/TS 16949:2002 (No Acreditado)

 — “e

El curso de “Auditor Interno ISO/TS 16949:2002” de BSI ayuda al estudiante a entender y practicar las
técnicas para una auditoria a un sistema ISO/TS 16949:2002. Los estudiantes desarrollan las habilidades
para crear una agenda de auditoria, dar seguimiento a lineas de investigacion, escribir reportes de no
conformidad y reportes de auditoria.
Instructores lideres con experiencia guian a los participantes a través de los casos de estudio y
situaciones de auditoria, y los estudiantes aprender a utilizar las “Directrices para la Auditoria de los
Sistemas de Gestion de Calidad y Ambiental ISO 19011:2002”. El instructor también guia a los
estudiantes a entender el papel de los requerimientos del cliente en el proceso de auditoria.
e Comprender los requerimientos ¢ Obtener las habilidades necesarias para crear
especificos de ISO/TS 16949:2002 programas de auditoria, seguimiento de
e Comprender los tres tipos de auditorias hallazgos de auditoria y escribir no
internas requeridas por ISO/TS conformidades y reportes de auditoria
16949:2002 (auditoria de sistema, e Comprender como se relacionan los
proceso y producto) requerimientos de auditoria interna de cliente
e Comprender las fases de auditoria como de Ford, GM y DaimlerChrysler con ISO/TS
planeacién, ejecucién y seguimiento. 16949:2002

Copiadelanorma ISO TS-16949:2002 y de ISO 19011:2002

¢ Personas interesadas en conocer los requerimientos de ISO/TS 16949:2002
e Personas que planean conducir o participar en auditorias internas
¢ Personas que planean auditar las especificaciones de ISO/TS 16949:2002

Dia 1 8:00 a.m.-5:30 p.m.
Dia 2 8:00 a.m.-5:30 p.m.
Dia 3 8:00 a.m.-5:30 p.m.

Los participantes deben contar con experiencia en sistemas de gestion de calidad 1SO 9001,
QS-9000 6 ISO/TS 16949

Este curso esta disefiado para poder auditar las especificaciones de Ford, General Motors, y
Chrysler.
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