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Escuela Superior de Diseio y Moda





MÁSTER EN MARKETING, COMUNICACIÓN

Y ORGANIZACIÓN DE EVENTOS DE MODA
El Master en Marketing, Comunicación y Organización de Eventos de Moda tiene como objetivo principal formar a futuros profesionales que sepan identificar, evaluar y seleccionar las oportunidades del mercado, estableciendo estrategias óptimas en el ámbito de la comunicación y la imagen de marca,  en un sector en el que la innovación es continua y muy competitiva. Profesionales capaces de posicionar un producto en el mercado, y darlo a conocer, ya sea mediante campañas publicitarias, a través de la prensa o con la organización de un evento. 

Objetivo general

Dotar al alumno de los conocimientos teóricos y prácticos necesarios para aplicar una correcta política de marketing. Establecer el canal de comunicación más apropiado. Utilizar las diferentes herramientas de la publicidad como medio de difusión de un producto. Saber planificar, organizar y desarrollar cualquier evento del mundo de la moda.
Programa de estudios

La duración del Master es de 36 créditos  (360 horas), repartidas en 300 horas de clase lectiva y 60 horas destinadas al Proyecto Final.
Este MASTER comprende el Postgrado en Marketing y Comunicación de Moda y el Postgrado en Organización de Eventos de Moda. La realización de ambos Postgrados otorga al alumno el TÍTULO DE MASTER EN MARKETING, COMUNICACIÓN Y ORGANIZACIÓN DE EVENTOS DE MODA. El orden en el que se cursen los Postgrados es indiferente. 
Postgrado en ORGANIZACIÓN DE EVENTOS DE MODA (18 créditos)

. POSTGRADO ESTILISMO EN MODA Y PUBLICIDAD  (20 créditos). POSTGRADO Dentro del sector de la Moda, encontramos un amplio abanico de posibilidades en el que formarnos profesionalmente, uno de ellos es la Organización de Eventos.

La mayor parte de las grandes empresas y firmas de este sector, participan y organizan diferentes actos de forma periódica, con el fin de dar a conocer su producto. Para llevar a cabo esta tarea, es imprescindible la labor de grandes profesionales, capaces de no sólo asumir la gestión, sino también de coordinar la producción del evento.

Objetivos:

Proporcionar al alumno los conocimientos necesarios para organizar una Pasarela. Coordinar la presentación de nuevas colecciones a través de Showrooms o Ferias. Realizar el montaje de una Exposición y saber ejecutar la producción de una Convención.
Contenidos:

20 
MÓDULO I:  Pasarelas de Moda  (5 créditos)
· Introducción 

Evolución de los movimientos artísticos con influencia en la moda

Análisis de los diseñadores del siglo XX y XXI

Historia de las Pasarelas de Moda

Pasarelas 


Nacionales


Internacionales

Dirección de Arte



Concepto 


Desarrollo proyectual 


Coordinación con el Diseñador o la Marca
· Organización    
Ambientaciones

 Localizaciones


 Espacio


                     Decoración

Medios Audiovisuales

 Iluminación


 Sonido


 Proyecciones

Casting

 Agencias de modelos

 Selección de modelos

 Pruebas de vestuario

 Coreografía

Escenografía

Estilismo


 Coordinación de los estilismos


 Peluquería

 Maquillaje

Fitting
Backstage

Producción

· Relaciones Públicas y Publicidad

Patrocinadores y colaboradores

Participantes

  Diseñadores

  Marcas Nacionales e Internacionales

Diseño gráfico

  Diseño

  Imagen 

  Edición 

Invitados


  Prensa especializada


  Vips

Catering

Gabinetes de Comunicación

  Difusión publicitaria

 
  Planificación de medios
· Otras maneras de presentar una colección

MÓDULO II: Showrooms y Ferias de Moda (5 créditos)

· Showrooms
Introducción

Concepto

Showrooms  

  
Nacionales

     

Internacionales

Organización

Coordinación con Diseñadores y Marcas

Desarrollo Espacial Showroom

     Características del producto

La función del estilista


Sesiones fotográficas


Particularidades del escaparatismo
Relaciones públicas y publicidad

Gabinetes de Comunicación

     Clipping de Prensa

     Ruedas de Prensa



Imagen de Marca



Diseño publicitario

· Ferias
Introducción

    Concepto

    Ferias Nacionales e Internacionales

     Análisis de características sobre una feria consolidada Bread&Butter

Características de una feria alternativa Changing Room Barcelona
Organización de una feria
    
Creación y organización de una feria


Ubicación


Objetivos generales



Perfil de expositores



Perfil de visitantes



Denominación y criterios de imagen general de la feria


Infraestructura de organización


Organigrama staff


Normativa de selección de expositores y vistantes

Promoción

Espacio de exposición

Organización

Publicaciones
MÓDULO III: Inauguraciones, Exposiciones y Convenciones de Moda

(5 créditos)
· Tipología de Eventos
Inauguraciones
Exposiciones
Convenciones
Incentivos
Presentaciones de Producto
Especiales: Experiencias de Marca
· Planificación y organización del evento
Organización
          
     Logística
               Medios Técnicos


     Personal Auxiliar
     Servicios Audiovisuales
     Ubicación
Decoración
· Comunicación y Publicidad
Relación Agencias- Empresa
Difusión del Evento
     El diseño publicitario
· Celebración del evento y Gestión Post-evento
MÓDULO IV: Proyecto Final (3 créditos)
· Investigación
Estudio de los requisitos técnicos, funcionales, económicos y comunicativos

· Planteamiento del proyecto

Maquetas y/o prototipos y/o planos yi/o instrucciones que describan su uso y consumo
· Análisis de viabilidad productiva y económica

Utilización de criterios de gestión empresarial y de mercado

· Memoria analítica y justificativa

Informe descriptivo de las diferentes fases del proyecto 

· Defensa oral
La defensa del proyecto se realizará de forma oral y con el apoyo de un audiovisual. 

Sólo podrá realizarse, una vez se haya entregado el proyecto y esté calificado positivamente, al igual que el resto de trabajos a realizar durante el postgrado. 
La distribución de créditos, en éste último módulo, es la siguiente: 


-  10 horas tutorizadas



-  14 horas de trabajo personal y de investigación 



-    6 horas presentación de un audiovisual

Bajo las directrices de un profesor/tutor, los alumnos trabajarán un proyecto sobre calzado y/o joyería. El seguimiento del proyecto podrá hacerse en la propia Escuela o bien en otro espacio autorizado por el profesor/tutor y/o el Departamento Académico.

Dirección del postgrado:

Manuel Martínez

Responsable de Comunicación Internacional de 




Desigual. 

Profesorado/colaboradores:

Gemma de la Puente
Licenciada en Ciencias de la Comunicación, especialidad Publicidad y RRPP y Postgrado en Dirección de Marketing y Ventas. Ha colaborado como International Marketing Manager para Thomas Burberry, y como International Public Relations & Advertising Manager para Chupa Chups, SA. Actualmente es consultora de marketing y comunicación.
Bárbara Estaún
Diplomada en Dirección de empresas, marketing y RRPP. Ha colaborado como Directora de Producción, Productora y Regidora para diversas empresas como American Nike, Bacardi España, Duracell, Honda, L’Óreal, Fragancias Puig, Mercedes Benz, entre otras.
Mateu Farré
Diseñador Industrial. Ha dirigido diversos proyectos de interiorismo, escaparatismo y Estilismo para las empresas P.L.H. Producción SAL, ATRI, ÁREA, Dodot, Vichy Catalán, Banesto, El País, Revlón, Louis Armand, Ópticas Cotet, Joyería Berenson, Spirit of Flanders entre otras.

Beatriz González
Titulada en Diseño y Coordinación de Moda. Patronaje Industrial. Diseño Asistido por Ordenador (Institut Català de Noves Professions).

Sergio Pastor e 

Ismael Alcaide
Diseñadores con marca propia Spastor. Han participado en varias ocasiones en las Pasarelas Gaudí, Cibeles y en  los desfiles de París, además de ModaFad. Han realizado diversas colaboraciones con el fotógrafo Daniel Riera y desarrollado el vestuario para Marilyn Manson y para el videoclip de The Kills entre otros.
David Places
Coordinador Centre Artesania de Catalunya

Duración y horario:

La duración del postgrado es de 18 créditos, 150 horas de enseñanza y 30 horas destinadas al Proyecto Final.

Las clases se impartirán del 7 de octubre de 2009 al 4 de marzo de 2010, lunes, miércoles y jueves, de 19.00 a 22.00 horas. 
Postgrado en  MARKETING Y COMUNICACIÓN DE  MODA (18 créditos)

La industria de la moda está sujeta a continuas modificaciones caracterizadas por la existencia –tanto a nivel de fabricante como de distribuidor o detallista- de empresas y establecimientos comerciales de diferentes tamaños y recursos. Definir sistemas de gestión y estrategias de marketing, comunicación y publicidad para organizaciones tan diferentes es una labor compleja, teniendo en cuenta además factores externos a las mismas como la globalización de los mercados y competitividad en precios debidos a la aparición de nuevas fórmulas de distribución. 

Todo ello exige profesionales expertos en la gestión y el marketing de empresas del sector de la moda, con los conocimientos y habilidades necesarios para encontrar nuevos caminos que les permitan gestionar con éxito las empresas del sector, así como determinar aquellos mercados y segmentos en los que la empresa pueda atender la demanda de artículos de moda de forma superior a sus competidores, capaces de desarrollar el marketing mix más apropiado y que haga de sus productos y servicio el preferido por los clientes.
Objetivos:

Conocer las estrategias del marketing, para posicionar un producto en el mercado. Utilizar los canales de comunicación más adecuados en cada momento. Usar las herramientas de la publicidad, como medio para dar a conocer con éxito una imagen de marca.
Contenidos:

MÓDULO I: Marketing de la Moda (5 créditos)

· Introducción al marketing de la moda 

Definición y alcance del marketing de la moda


     El marketing de la moda y el consumidor


     Funciones del marketing de la moda

Orientación de la empresa al marketing de la moda
· Estructura del mercado de la moda
Participantes en el mercado de la moda


     El diseño y los diseñadores de moda

     Etapas del proceso industrial  

     El entorno de marketing de la moda

     Análisis del sector en el contexto internacional 

Análisis interno: la cadena de valor

· La segmentación y el posicionamiento del mercado de la moda
     La segmentación del mercado de la moda

El posicionamiento del producto moda
· El consumidor del producto moda
Tipología de consumidores del producto moda


     Comportamiento de compra de los consumidores


     Proceso de decisión de compra


     Factores internos del comportamiento del consumidor

               Factores que influencian el comportamiento del consumidor de la moda


     El proceso de decisión de compra


     Modalidades de compra del producto moda

     El proceso de compra en las empresas intermediarias

· La investigación de mercados en el marketing de la moda


     Objetivos de la investigación


     Fuentes de información


     Etapas de la investigación de mercados

     Ámbito de aplicación de la investigación de merados

· Política de producto  


     Atributos del producto moda


     El mix del producto moda


     La colección


     La innovación en el producto moda


     El ciclo de vida de la moda


     La marca

     El packaging
· Política de precios


     Factores que influyen en la fijación de precios


     Métodos para fijar los precios


     Estrategias de precios


     Formación del precio en el canal de distribución

· Política de distribución


     Selección del canal de distribución

               El sistema de distribución


     Localización y dimensión de los puntos de venta


     El merchandising del punto de venta


     La integración de los canales de distribución


     La distribución del producto moda en España


     Tendencias en la distribución del producto moda

     La distribución física o logística 

· Política de comunicación y de promoción


     Desarrollo de la política de comunicación


     La elección de los medios de comunicación


     La campaña de comunicación


     La política de promoción  

     El plan de RRPP  
· La comercialización del producto moda 


     La organización comercial


     La fuerza de ventas


     Estrategia de ventas


     El proceso de venta del producto moda

· Estrategias de marketing de la moda



     Introducción



     Estrategias de ventaja competitiva y posición en el mercado



     Estrategias de marca



     Estrategias de expansión internacional



     Estrategias de crecimiento

· La planificación de marketing de la moda

               Análisis de la situación de partida

 
     Diagnóstico de la situación


     Objetivos de marketing


     Definición de las estrategias


     Marketing mix


     Presupuesto del Plan de marketing

     Seguimiento y control
MÓDULO II: Comunicación de Moda: Procesos y Estrategias (5 créditos)

· El sector textil y de la confección. Situación y tipología de empresas
Tipos de empresa: confección hombre, mujer, infantil, novias, corsetería, calzado y complementos

Situación Actual en España. Comentarios

Algunas noticias. Debate.

El consumo de Moda en España. Perfiles consumidor.

Estudios Sectoriales

· El proceso de Comunicación

Concepto

Los 9 Elementos del proceso

· La Comunicación como función corporativa

Imagen

Reputación

Comunicación Interna y Externa

· La Comunicación en el marketing Mix. 

La marca

· La estrategia de comunicación, mix de comunicación .

· Gestión de presupuesto. Caso Práctico. 

Comunicación Above the Line o Tradicional ATL:

· Masiva y costosa
· Publicidad TV, cine, prensa, radio, exterior

      Comunicación Below The Line

· No masiva dirigida a segmentos específicos

· Agilizan la respuesta- inmediatez

· Más fácil medir la efectividad
       Catálogos
· La importancia Dtr Creativo 

· Estilista

· Selección fotógrafo/ productora

· Concepto  Creativo

· Visualización concepto creativo, collage

· Casting, localización exteriores

· Fitting days

· Rodaje ( call sheet)

· Negociación de derechos 

· Acciones Comunicación Below The Line
RRPP/ Prensa (agencia, showroom, shoppings) In house-externa, solo producto o producto+marca. Portavoces 
Publicity
Marketing Directo (mailings, emailings, CRM)
Retail Marketing (Visual M, Promociones Pto Venta) Comunicación en Showrooms, franquicias, tiendas mono y multimarca, corner…

Trade Marketing (PPT interna a fuerza ventas, selling books, showrooms)
Eventos (desfiles, ferias, fiestas)
Website. Entorno 2.0 (redes sociales, marketing viral) etc.
Producto como elemento de comunicación: Packaging / etiqueta-
Product Placement.
Endorsements/ Celebrities.
Guerrilla Marketing/ Street Marketing
Patrocinios
· Relaciones con la prensa

Tipos de prensa: generalista y especializada

Gabinete de prensa (organización). Responsable de prensa (tareas).  Estilismos de moda: envíos de producto a prensa, logística y tiempos

· Qué es un gabinete de prensa. Tipos de servicios.

· Showrooms

· Nota de Prensa . Casos prácticos

· Dossier de Prensa. Casos prácticos

· Productos silueteados

· Rueda de Prensa

· Crónica

· Entrevista

· Reportaje

Qué es noticia y cuándo hay que enviarla


Cómo explicar una colección: lenguaje y estructura de los conceptos

Cómo actuar ante un periodista

· Publicity

· Marketing Directo

Qué es y para qué sirve

CRM

Emailings, newsletters

Casos Prácticos

· Retail Marketing

Definición

Diferentes acciones

Visual Merchandising

Casos Prácticos
· Trade Marketing

Definición

Casos Prácticos

· Actos y Eventos 

Conceptos y organización

Presentación de colecciones a la prensa. Open Days

¿Cuándo? fin oct/1º nov para PV // fin abr/ ppios may OI

Duración

¿Cómo se elige el día?

Convocatoria

Materiales entregados

Convenciones de representantes

     Por qué se hacen?

     Desfile y Selling Books

     Feedback para Diseño

Presentaciones de producto para el detallista

Presencia y actos en ferias. Material informativo

· Internet (ver Marketing Directo)

Entorno web 2.0

Website corporativo
E-commerce
Redes Sociales

Marketing Viral

· Producto como elemento de comunicación: Packaging / etiqueta

· Endorsements/ Celebrities

Qué es

Correlación entre imagen de marca y celebridad

Ejemplos
· Guerrilla Marketing / Street Marketing
Forma alternativa de hacer marketing

Mayor impacto que acciones convencionales

Casos prácticos
· Patrocinios

Parte importante estrategia de marketing de algunas marcas

Tipos de patrocinios en moda. Ejemplos
· Product Placement
Qué es

Tipos de medios utilizados

Como se contratan y gestionan las acciones

Ejemplos

MÓDULO III: Publicidad en la Moda (5 créditos)
· Introducción

La publicidad en la moda: sectores y necesidades

Diferentes formas de comunicación corporativa en la moda. Sus características básicas y métodos de actuación.

· La marca
La marca y sus procesos: búsqueda, creación e implementación.
· Los conceptos publicitarios
La publicidad de la moda en función de los sectores

La publicidad de la moda en función de la marca

Los tres grandes conceptos publicitarios: “above line, below the line, on line”.

La publicidad en las estrategias “push” y “pull” de marketing
· El mercado publicitario
Funcionamiento del mercado publicitario

Medios y soportes publicitarios: sus ventajas e inconvenientes para la moda.

· La creatividad publicitaria
Estrategia, los pasos previos a la creación publicitaria

La creatividad en la moda

El briefing y su porqué

El eslogan en la moda

Características que debe reunir un anuncio o campaña

· Decisiones de importancia

Medios: parámetros de análisis

Criterios económicos de clasificación de medios y soportes

Elección de medios y soportes por afinidad

Publicidad de marca versus publicidad de producto

Los 10 mandamientos de la publicidad

      La publicidad y el posicionamiento

· La gestión del presupuesto y sus posibilidades
Las fórmulas de elaboración del presupuesto publicitario

La gestión e inversiones de publicidad en las marcas de moda grandes, medianas y pequeñas

· Otras formas publicitarias
La publicidad de la promoción de ventas

Las herramientas de publicidad en el patrocinio

Las herramientas de publicidad en las relaciones públicas

Algunas consideraciones sobre la publicidad en el merchandising
MÓDULO IV: Proyecto Final (3 créditos)

· Investigación

· Panteamiento del Proyecto

· Análisis de viabilidad productiva y económica

· Memoria analítica y justificativa

· Defensa
Dirección del postgrado:

Jose Luís del Olmo
 Licenciado en Ciencias de la Comunicación, Técnico Superior Dirección de Marketing. Ha trabajado, entre otras empresas del sector, de director comercial y marketing de la cadena de tiendas propias de Pronovias. Actualmente es consultor y especialista en formación de Marketing para la Industria de la Moda.

Profesorado/colaboradores:

Kike Baeza


Director Creativo de la firma Divinas Palabras.

Albert Bandeira

Licenciado en Ciencias de la Información, rama Publicidad y Relaciones Públicas. Tiene empresa propia de Comunicación.

Gemma de la Puente
Licenciada en Ciencias de la Comunicación, especialidad 



Publicidad y RRPP y Postgrado en Dirección de Marketing y 



Ventas. Ha colaborado como International Marketing 




Manager para Thomas Burberry, y como International Public 



Relations & Advertising Manager para Chupa Chups, SA. 



Actualmente es consultora de marketing y comunicación.

Aída Giménez


Diseñadora y Estilista de Moda. Ha trabajado como 





Responsable del Departamento de Diseño de Mistral Sport 




Wear, S.L. y como diseñadora de la marca Ivette. Diseñadora 




freelance.

Tony Lobato


Arquitecto de Interiores. Escaparatista y Visual 





Merchandising Manager-Freelance. Ha colaborado con  las 




firmas Antonio Miró y  Marithé François Girbaud y con las 




empresas Habitat, Dagoll Dagom, La Cubana y en diferentes 




cortometrajes y escenografías.

Manuel Martínez

Responsable de Comunicación Internacional de Desigual.
Elena Salcedo


Titulada en Administración y Dirección de Empresas. 





Consultora en Proyectos de Retail y Gestión de Marca.

Óscar Visitación 
Estilista y Director de Arte. Ha colaborado con Marie Claire y Lydia Delgado.
Duración y horario:

La duración del postgrado es de 18 créditos, 150 horas de enseñanza y 30 horas destinadas al Proyecto Final.

Las clases se impartirán del 8 de  marzo al 29 de julio de 2010, lunes, miércoles y jueves, de 19.00 a 22.00 horas.

Práctica Profesional
La práctica profesional es opcional y no se contabiliza como créditos. Podrá solicitarse la realización de prácticas en empresas en el momento de formalizar la inscripción.

Estas prácticas estarán condicionadas a la disponibilidad del alumno y a la aceptación por parte de las empresas con las que trabajamos habitualmente.  

Tenemos firmados acuerdos de colaboración con más de 60 empresas del sector, entre estas: JOSEP ABRIL, ADOLFO DOMÍNGUEZ, ANDREA MORROS, ANDRÉS SARDÁ, ARMAND BASI, BATLADY, BIBIAN BLUE, BURBERRY, JOSÉ CASTRO, CECILIA SORËNSEN, CELIA VELA, CORVERSE, DESIGUAL, FRIDAY’S PROJECT, MAX MARA, GRUPO CORTEFIEL, GUILLERMINA BAEZA, INDITEX, LYDIA DELGADO, LOVESTORE, LUPO, MANGO, MANUFACTURAS BORA BORA, MARIE CLAIRE, MASSIMO DUTTI, MIT MAT MAMA, OYSHO, PRONOVIAS, REVISTA WOMAN, ROBERTO VERINO, SOCIEDAD TEXTIL LONIA, TEMPE, TERESA HELBIG, TXELL MIRAS, VENCA, WORLD FASHION TEAM 2000, ZAZO & BRULL.

Metodología

· Sesiones teórico-prácticas, impartidas por profesionales del sector

· Análisis de casos prácticos

· Conferencias coloquio a cargo de profesionales de la Moda

· Visitas a empresas del sector

EDIAUDIOVISUA 
Titulación

Master en Marketing, Comunicación y Organización de Eventos de Moda, título otorgado por la Escuela Superior de Diseño y Moda Felicidad Duce.
Fechas y horarios

Próximas convocatorias:

* Octubre 2009 / Julio 2010


* Marzo 2010 / Febrero 2011

Las clases se impartirán los lunes, miércoles y jueves, de 19.00 a 22.00 horas. 
Precio

Importe total: 7.200 €
Forma de pago

Al contado:
6.985 € (se aplica un 3% de descuento sobre el importe total del Master)

Fraccionado:
Opción A: 
Matrícula: 1.500 €

Resto: 2 cuotas de 2.780 € (se aplica un 2% de descuento sobre el importe a pagar). Los pagos se efectuarán con recibos domiciliados,  a cobrar el día 10 de cada mes, tomando como referencia para el primer pago el 10 de marzo de 2010.





Importe total: 6.910 €




Opción B:
Matrícula: 1.500 €






Resto: 3 cuotas de 1.900€. Los pagos se efectuarán 




con recibos domiciliados,  a cobrar el día 10 de cada 




mes, tomando como referencia para el primer pago el 




10 de marzo de 2010.






Importe total: 7.200 €

Formas de pago para estudiantes con nacionalidad extracomunitaria:


Al contado:

6.985 € (se aplica un 3% de descuento sobre el importe 



total del Master)


Fraccionado:
Matrícula: 2.880 € (40% del importe total del curso)





Resto: 4.320 € (60% del importe total del curso) 15 días 



antes del inicio de curso. 





Importe total: 7.200 €

Documentación necesaria

· Fotocopia compulsada de los estudios cursados o acreditación de experiencia profesional

· 4 fotografías tamaño carné (con nombre y apellidos en el dorso)

· Fotocopia del DNI o pasaporte

· Domiciliación bancaria (alumnos residentes en España)

    Más información:  
Departamento de Admisiones





Rosa López





Telf.: 93 237 27 40






E-mail: rlopez@fdmoda.com 







Guillermo Tell, 47






08006 Barcelona






www.fdmoda.com 
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� Si por motivo de agenda del profesor/colaborador alguna de las sesiones no se impartiese en la fecha establecida, se acordará con el grupo la recuperación de ésta, que podrá realizarse otro día de la semana, o bien al finalizar la programación del curso.
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