
 

   

Objetivo  
 
Adquirir habilidades para ejercer un liderazgo efectivo que inspire el compromiso y desarrolle el potencial 
de sus colaboradores, logrando un desempeño sobresaliente de cada miembro del equipo a través de una 
dirección clara, retroalimentación y empoderamiento.   
 

Contenido 
 

1. Motivación y Desarrollo del Equipo de Trabajo  

• Liderazgo consiente: mayor compromiso, satisfacción y retención de colaboradores. 
• Liderazgo: establecer la brújula moral. 
• Claves y estrategias para comunicación y motivación de los equipos de trabajo. 
• El líder como facilitador del desarrollo. 
 

2. Retroalimentación a los Colaboradores   

• Retroalimentación como herramienta de desarrollo de talento: máximo potencial. 
• Impacto de una buena comunicación y se efecto en el equipo. 
• Prepararse para brindar una retroalimentación efectiva. 
• Manejo de situaciones difíciles al brindar retroalimentación. 

 
3. Mentoring y Coaching  

• Fundamentos de coaching y su aplicación al trabajo. 
• Habilidades de comunicación avanzadas para coaching y mentoring. 
• Técnicas y prácticas de mentoring. 
• Principios de aprendizaje y desarrollo. 

 

Duración 
30 horas.  
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Fecha y Horario 

Inicio: 9 de noviembre 

12 sesiones de 6:15 a 8:45 pm, los martes. 
 

 
 
 

Inversión 

$ 14, 900 más IVA. 
 
Pago con transferencia electrónica o depósito bancario.  

Tarjetas de crédito participantes con meses sin 
intereses.  

idesaa.edu.mx  

Modalidad 
En Vivo Online 
 
Capacitación a distancia trasmitida en vivo a 
través de una herramienta de videoconferencia. 
Permite interactuar en tiempo real con el 
consultor y los participantes., y acceso a los 
materiales que se utilizan en clase. 

Los requisitos para ingresar a la sesión son:  

• Computadora, teléfono o tableta con acceso a 
internet. 

• Micrófono y Cámara web activos durante la 
sesión.  

 

Ciudad de México 
Av. Ejército Nacional 843-B Piso 5. Col. 
Granada. Alcaldía Miguel Hidalgo. 
CP 11520.  Teléfono +52 55 8000– 1907 
 
Monterrey 
Av. Venustiano Carranza 500-40 Norte.  
Centro. Monterrey, N.L. 
CP 64000.  Teléfono +52 81 8346-5600 


