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Introducción:



Hoy por hoy, la gestión, la conducción y éxito de la organización, está depositada en quienes practican a diario la "gerencia del conocimiento", misma que resulta trascendental por cuanto permite a las estructuras promover sus activos más valiosos: la pericia, la experiencia y el talento colectivo.  

Por tanto, el talento y la potencialización de sus habilidades contribuyen a lograr objetivos medibles en la sociedad del conocimiento. Encontrarlos, nutrirlos y desarrollarlos es una de las más importantes tareas de cualquier Organización, sea Pública o Privada.

En consecuencia, respondiendo a las necesidades tanto de Empresas e Instituciones para el perfeccionamiento en los cuadros directivos, gerenciales, de gestión y operación, el Instituto México Catalán, a través del Centro de Estudios en Sistemas de Gestión, a conformado plataformas cognitivas y de asistencia técnica dirigidas a la generación de mejores prácticas, mediante la aplicación de programas intensivos de consultoría, formación y mejora continua, para todo profesional en activo, sea de una entidad Pública o Privada.
Programa:


PENSAMIENTO COMPLEJO HACIA LA PLANEACIÓN PARTICIPATIVA 

Ficha  descriptiva del Diplomado:

Codificación: PCPP
Presentación:

Asumir la complejidad desde la teoría expuesta por Edgar Morin, surge del acto de pasar de la contradicción hacia la complejidad, teoría que promueve la racionalidad abierta. La diversidad epistemológica de esta postura teórica se ve enriquecida con términos como: incertidumbre, dialógico, auto-eco-organización, bucle y recursividad, entre otras. El paradigma de la complejidad, transformado en método, hace que el pensamiento complejo busque distintos veneros conceptuales (el de la biología, la cibernética, la sistémica, la física, la química, las matemáticas, etc.) para nutrir una visión no simplificadora, ni reductora, ni disyuntiva de la realidad o de los fenómenos, sino por el contrario observarlos desde el ángulo de la complejidad natural y propia de todos aquellos escenarios  donde los seres humanos están involucrados.
La complejidad será vista como un tejido de constituyentes heterogéneos como: eventos, acciones, interacciones, retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen nuestro mundo fenoménico. Iniciando nuestra reflexión desde el ángulo del análisis desde los rasgos de lo enredado, lo inextricable, el desorden, la ambigüedad, la incertidumbre, para transformarla en un todo coherente significativo y significante desde un horizonte observacional específico.
La integración de este modelo de pensamiento complejo apoyado con un proceso de planeación participativa, se organiza como un proceso de encuentro, diálogo, socialización y negociación entre los diferentes horizontes explicativos: el subjetivo (de la persona), el intersubjetivo (el de los grupos), y el transubjetivo (entre políticas, directrices y lógicas o racionalidades institucionales); buscando siempre llegar al plano de la colaboración, el compromiso entre personas e instancias para y desde sus diferentes tareas, obligaciones, restricciones y responsabilidades, cumplir con su trabajo.
Esta propuesta teórico-metodológica-explicativa promueve una visión compleja donde se establece un último proceso y es el de la determinación social para la salud, como parte de un compromiso ético, profesional, político, social y cultural. Esta visión por otra parte, es una estrategia epistemológica organizada desde el margen del conocimiento radicalmente diferente a la concepción clásica fundada en un paradigma positivista, donde la idea no es solo combatirlo, sino generar la alternativa para beneficio del campo de la salud.
Unidad de competencia:

CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y VALORES QUE PRETENDE DESARROLLAR ESTE CURSO:

Conocimientos:

Las bases filosóficas y epistemológicas fundamentales de las diversas formas de pensar y por lo tanto de conocimiento. Dicho en otras palabras, se trabajará sobre las diversas formas de construir saberes, diferenciando y reflexionando sobre las posibles formas en que estos están construidos, a partir de los planos axiológicos, volitivos y afectivos; a partir del hacer y del conocer en el campo de la Salud. Aspectos todos ellos vinculados a las problemáticas colectivas e individuales, para la observación, construcción y delimitación de los nuevos modelos de trabajo, de intervención y de planeación en del campo de la salud.

Habilidades:

En el presente curso se incorpora la idea fundamental de facilitar una apropiación adecuada, en el horizonte de las posibilidades discursivas y prácticas de los participantes, respecto de los parámetros del pensamiento complejo, dirigido hacia la planeación participativa, para terminar con la construcción de un programa de trabajo o proyecto de intervención basado en el modelo de la planeación participativa, integrando las dimensiones éticas, económicas, culturales y políticas que los diversos temas dentro del campo de la salud. 

Valores o actitudes:

Mayor conciencia crítica y ética al abordar problemas de la salud y de los servicios de salud; Desarrollo del sentido ético en la construcción del andamiaje teórico, así como el respeto profesional en el ejercicio o desarrollo del trabajo en instituciones de salud; privilegiando por sobre todo el bien estar y el bien actuar respecto de los sujetos-pacientes beneficiarios de nuestro trabajo en el campo de la salud.
Objetivos de aprendizaje: 

Objetivo general:
Conocer y aplicar los aspectos fundamentales del Pensamiento Complejo en la Planeación Estratégica, aplicada a la construcción de un programa de trabajo o proyecto de intervención dentro del marco ético y profesional, vigilando además su correcta redacción, respecto de la modalidad del texto científico.

Objetivos específicos:
· Comprender la naturaleza de los procesos intervinientes en el pensamiento complejo para la producción de información o conocimientos: métodos, contenidos, estructura, procesos y lógica.

· Comprender y analizar los elementos que intervienen en la planeación participativa.

· Comprender los conceptos y la función de la planeación participativa en la construcción de un programa de trabajo o proyecto de intervención.

· Identificar los elementos básicos para la realización de un diagnóstico eficiente.

· Aplicar los fundamentos de trabajo para la elaboración de un protocolo correctamente redactado.

· Comprender y analizar los cuatro elementos que intervienen en todo proyecto de trabajo o de intervención: sujeto, objeto (tema o problema), operación del conocer y la información.

· Comprender las implicaciones epistemológicas en la utilización de un enfoque cualitativo o cuantitativo o mixto, dentro de su programa de trabajo o de su proyecto de intervención.

· Conocer las bases mínimas indispensables para la elaboración del escrito con rigor científico.

Objetivos de aprendizaje:
Al término del curso los participantes serán capaces de:

· Identificar y comprender las bases del pensamiento complejo y de la planeación participativa.

· Identificar y analizar los fundamentos científicos que sustentan el protocolo de un proyecto de intervención.

· Comprender las diversas formas de producir información, al realizar un diagnóstico previo a la elaboración de un programa de trabajo o a un proyecto de intervención.

· Revisar críticamente los aspectos estructurales de los modelos de trabajo más importantes en el sistema de salud, abordado al mismo tiempo, las ideas de calidad, equidad y planeación participativa.

· El curso contribuirá a que los participantes adquieran una mayor consciencia de la exigencia científico-teórica en la realización de los proyectos de trabajo o de intervención relacionados con el campo de la salud.

Modalidades proceso Enseñanza-Aprendizaje:

1) Presentación, análisis y discusión de las formas de Saber.

2) Presentación análisis y discusión de los proyectos de los participantes.

3) Exposición de sustentos teóricos de las bases epistémicas del Pensamiento Complejo y de la Planeación Participativa.

4) Se trabajará a manera de seminario-taller, donde los participantes deberán presentar al inicio de cada sesión, la información solicitada, así como avances de su trabajo terminal. El docente o facilitador(a) introducirá el tema y gruirá la discusión entre los participantes, señalando aspectos puntuales de los temas a través de una presentación que se realizará, una vez terminada la aportación inicial de los participantes.

5) Revisión permanente de la documentación pertinente ante las problemáticas de salud, la normativa relacionada con la salud, así como los marcos institucionales de los diversos sistemas de salud.

6) Redactar una propuesta teórica respecto de su programa de trabajo o de su proyecto de intervención.

7) Elaboración de un mapa conceptual que facilite a los participantes la elaboración de un esquema teórico (sólido) sobre su programa de trabajo o su proyecto de intervención; el cual pueda servirles de guía epistemológica, luego de haber terminado el curso-taller.

Evidencias de aprendizaje:

a) Reportes de Lecturas.

b) Implementación de técnicas grupales.

c) Presentación de una o dos lecturas del programa.

d) Elaboración de un mapa conceptual.
e) Exposición de sus avances en una presentación en power point del trabajo final.
Criterios de desempeño:

1.- Elaborará reportes de lectura en donde se refleje su nivel de reflexión y comprensión, así como la utilidad o aplicación de estas en el campo profesional en que se desenvuelvan.

2.- Empleo coherente de procedimientos metodológicos.

3.- Análisis epistemológico de un artículo científico, desde la perspectiva del pensamiento complejo.
Modalidades de evaluación y acreditación:

Asistencia al curso taller en un 80% mínimo.

Obtener una calificación mínima de 80/100 puntos.

Participación en clase: 15% Reportes de Lectura o tareas: 35% Trabajo final:  50%
Contenidos académicos:

Saberes Teóricos / Conceptuales
1. Identificará los fundamentos del pensamiento complejo.

2. Conocer los fundamentos de la planeación participativa

3. Identificará y comprenderá los principales fundamentos filosófico, científico teóricos vigentes en las instituciones de salud.

4. Identificará las bases fundamentales para la redacción de escritos científicos.

5. Distinguirá las herramientas teóricas básicas para comprender y analizar la problemática de la salud desde la perspectiva del pensamiento complejo.

Saberes Prácticos/ Metodológico

A. Manejará y utilizará en forma adecuada los principios metodológicos para el diseño y desarrollo de un programa de trabajo o proyecto de intervención.

B. Aplicará el modelo de trabajo desde la perspectiva de la complejidad, desde un enfoque cualitativo o cuantitativo o mixto en el diagnóstico de una problemática en las área de la salud.

C. Utilizará, en forma coherente en términos teóricos, los elementos básicos sobre métodos y técnicas para planeación participativa en la elaboración de un programa de trabajo o de un proyecto de intervención.
Saberes formativos / Integrativo
1) Relacionará los conocimientos adquiridos en el diagnóstico de una problemática específica del campo de la salud en su espacio de trabajo.

2) Cuidará los márgenes ético-culturales derivados de un posicionamiento teórico de la complejidad, en el modelo de la planeación participativa.

3) Mostrará capacidad para trabajar en forma individual y en equipo, además será capaz de organizar propuestas desde la multi-inter o transdicisplinaridad.

Unidades temáticas:

I. Encuadre y valoración de expectativas.

II. Mapas Culturales y Mapas Mentales.

III. Formas de producción del conocimiento.

IV. Pensamiento Complejo.

V. Manejo de Emociones y Conflictos.

VI. Dimensiones Comunicativas

VII. Dinámicas Relacionales.

VIII. Configuraciones Diagnósticas.

IX. Ponderación del trabajo sobre modelos de Calidad, Equidad y el de la Determinación Social de la Salud.

X. Diferenciación axiomática entre las dimensiones: Real/Ideal, Social/Cultural; Cualitativo/Cuantitativo.

XI. La Planeación Participativa.

XII. El despliegue de los sujetos (postura ontológica) ante las temáticas de la Salud y la Planeación Participativa.

XIII. Redacción del Programa de Trabajo o de un Proyecto de Intervención.

Perfil del participante:

Dirigido a directivos, profesionales multidisciplinarios y técnicos interesados o vinculados a la gestión de instituciones sanitarias/hospitalarias y profesionales con responsabilidades de gestión que desean reforzar sus conocimientos y habilidades.

Campo de aplicación:

1.- En todas las áreas de la atención a la Salud.

2.- En cualquier institución del Sistema de Salud.

3.- En el trabajo de campo en la comunidad.

4.- En las instituciones públicas y en el ejercicio privado.

5.- En empresas dedicadas a cualquier actividad empresarial, donde el factor humano y su salud sea ponderado.
Carga lectiva:

80 horas (50 presenciales y 30 a manera independiente)

Las jornadas presenciales son de 5 horas (total 10 sesiones)

Horario: (consultar los horarios de los grupos disponibles)

Calendario:

Grupo 1: 

Inicia el lunes 22 de julio de 2013

Horario: de 09:00 a 14:00 horas.

Sesiones cada quince días.
Grupo 2:

Inicia el sábado 27 de julio de 2013

Horario: de 09:00 a 14:00 horas.

Sesiones cada quince dias.

Sede del programa:
Sesiones extramuros

Business Centre 

Torre Aura Loft

Av. Virreyes 180, Mezanine.
Puerta de Hierro (a espaldas de Office Depot de Av. Patria)

Zapopan. Jal.

Normas de Matriculación:
1. Solicitud de admisión, facilitada por el Instituto México Catalán, debidamente cumplimentada.

2. Curriculum vitae, en el que se han de detallar los diferentes cargos desempeñados.

3. Dos fotografías de tamaño pasaporte.

Inversión:
Inscripción:
$   1,800.00

Matrícula 
$ 16,190.00
Total: 
$ 17,990.00 más impuesto.

Si lo requiere, cuenta con opciones de pago diferido disponibles, consultar.
Facilitadores:

Silvia Valencia Abundiz, es Doctorada en Psicología Social por la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales, de Paris, Francia. Master en Psicología Social por la Sorbona, París V y la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales, París, Francia. Licenciada en Psicología por la Universidad de Guadalajara, México. Docente activo en el Centro Universitario de Ciencias de la Salud de la Universidad de Guadalajara. Ponente de diversos Diplomados en el Instituto México Catalán. Consultora especializada en Procesos Psicosociales de Familia, Grupo y Sociedad, Procesos Psicosociales que intervienen en la sociogénesis de la Violencia y el fenómeno del Suicidio. Investigadora reconocida por el Sistema Nacional de Investigadores, publicando los siguientes trabajos, entre otros: La Teoría de las Representaciones Sociales: bases teóricas y metodológicas. Estrategias de afrontamiento en sujetos con tentativas suicida. Estudio sobre pareja y familia. Ha publicado también los siguientes libros: Representaciones Sociales. Alteridad, Epistemología y Movimientos Sociales. Ed. Universidad de Guadalajara, Maison des Sciences de l´Homme. México. Valencia, S., (2006), Representaciones Sociales. Avances recientes en América y Europa. Ed. Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de Ciencias de la Salud. Valencia, S,. Jiménez, B., y López, R. M., (2006). Cuenta con una gran cantidad de participaciones en Conferencias Nacionales e Internacionales. Entre sus representaciones destaca, entre otras, su participación como Presidenta del Instituto Iberoamericano de Investigaciones en Salud Ocupacional, Ambiente y Sociedad (Instas), periodo 2006-2008.
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